
 

 

POLÍTICA DE CONTRATACIÓN DE PROVEEDORES Y ANTICORRUPCIÓN 

 

1. Introducción 

 

En Estarbien somos conscientes de la importancia de que nuestro crecimiento vaya 

acompañado del progreso y desarrollo de todas las personas con las que 

interactuamos en nuestra cadena de valor. Buscamos establecer relaciones de 

confianza, respeto y transparencia entre nuestros colaboradores y proveedores, 

promoviendo el crecimiento de ambas partes y el desarrollo económico enfocado 

en el bienestar de la comunidad y respeto al medio ambiente.  

 

Este compromiso con una gestión transparente libre de corrupción es para 

Estarbien un deber moral y requisito legal, puesto que el soborno constituye un 

delito y los actos de corrupción exponen a trabajadores a procesos de riesgo, multas 

u otras sanciones y a la empresa a una posible crisis reputacional. 

Esta política debe de ser comunicada a todo nivel tanto interna como externamente. 

Dada la importancia de su cumplimiento se aplicará un enfoque de tolerancia cero 

a actos de soborno y corrupción cometidos por cualquier miembro de la compañía. 

Cualquier violación a esta política será considerada como falta grave y puede 

resultar en acción disciplinaria. 

 

2. Objetivo 

 

La presente Política de Contratación de Proveedores y Antocorrupción establece un 

marco de referencia a partir del cual se pueda desarrollar y potenciar una relación 

comercial entre la empresa y los proveedores manteniendo un comportamiento 

honesto, ético y transparente que evite el uso de prácticas de corrupción o actos de 

soborno para ganar una ventaja injusta.  

  

3. Alcance 

 

La interpretación, aplicación y ejecución de la Política de Contratación de 

Proveedores y Anticorrupción tiene carácter transversal, siendo de obligado 

cumplimiento para los colaboradores de Estarbien, proveedores y otros grupos 

externos que interactúen con la empresa.  

 



 

4. Definiciones clave 

 

Soborno: “El soborno implica dar o recibir algo de valor para influir en las acciones 

o decisiones de una persona, a menudo en violación de la ley o las normas éticas”.  

Corrupción: “Implica el uso del poder o la autoridad para beneficio personal, a 

menudo a través de medios ilegales o poco éticos”. (Financial Crime Academy , 

s.f.) 

 

5. Principios y conductas 

 

5.1 Legislación Vigente 

El proveedor cumple con todas las normas peruanas y/o de su país de origen. 

Mantiene actualizados de forma oportuna sus licencias, permisos y registros. 

 

5.2 Derechos Humanos 

Toda actividad que se dé entre la empresa y el proveedor están enmarcadas en 

la “Carta Internacional de los Derechos Humanos”.   

 

5.3 Condiciones Laborales  

El proveedor promueve condiciones y entorno de trabajo adecuados y 

coherentes con las normas laborales nacionales e internacionales vigentes 

aplicables. Asimismo, fomentan el bienestar físico y mental de sus 

colaboradores. De manera no limitativa no se tolera: trabajo infantil, cualquier 

tipo de discriminación o abusos verbales o físicos a sus colaboradores. 

 

5.4 Conflicto de interés y corrupción 

No tolerará trabajadores de cualquier nivel jerárquico o proveedores que 

establezcan relaciones de cooperación o que presten servicios a la empresa o 

que actúen en nombre de ésta que logren resultados a cambio de violar la ley o 

actuar de manera deshonesta. 

 

En ninguna circunstancia se deberá efectuar pago, regalo o promesa alguna a 

ningún funcionario o empleado de alguna entidad pública, con el fin de que sus 

decisiones, acciones u omisiones beneficien a la empresa.  

 

Por otro lado, nuestros colaboradores quedan prohibidos de recibir regalos, 

comidas o recuerdos de aprecio o gratitud o invitaciones a eventos, funciones u 



 

otros eventos sociales si ello busca influir en alguna decisión de compra o 

relacionada a la empresa. Si se diera el caso, en que no se puede rechazar el 

regalo este hecho debe de ser reportado al personal a cargo y se debe de evaluar 

si dicho obsequio se enmarca en el valor razonable y ocurrencia.  

 

Ejemplos: Se puede aceptar una comida simple o informal con la que se hacen 

negocios o regalos cuyo valor nominal sea aceptable como “merchandising”, es 

decir lapiceros o pequeños artículos de promoción.  

 

5.5 Buenas prácticas medioambientales 

Los Proveedores buscan minimizar el impacto que sus operaciones pueden 

provocar en el medioambiente y gestión responsable de residuos, así como otras 

iniciativas pertinentes a su industria. 

 

5.6 Competencia 

Los proveedores dirigen sus empresas siendo respetuosos con libre y leal 

competencia, evitando acciones que puedan llevarlos a soborno o acciones de 

corrupción para obtener ventajas inmerecidas. 
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7. Seguimiento y supervisión 

La Política de contratación de proveedores y activorrupción y las acciones derivadas 

de su aplicación en Estarbien es supervisada por la Gerencia General, se encarga 

de velar por su cumplimiento y mantener un sistema de seguimiento.  

 

8. Aprobación y seguimiento 

La presente política ha sido aprobada por la Gerencia General de Estarbien en 

julio de 2023. 
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